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96 % des sites belges inaccessibles aux handicapés 
2ememain.be: premier site commercial à obtenir le label de qualité AnySurfer   

Les internautes malvoyants ou souffrant d’un handicap peuvent désormais faire du 
commerce en ligne sans soucis. Le site de petites annonces gratuites 2ememain.be 
est le premier site commercial à pouvoir faire valoir le label de qualité AnySurfer. 
2ememain.be fait donc partie des 4% de site belges sur lesquels des personnes 
aveugles, malvoyantes ou souffrant d’un handicap peuvent surfer sans difficulté. 

Fin 2007, une enquête de la Katholieke Hogeschool Kempen, révélait que 96% des sites 
belges étaient inaccessibles aux personnes handicapées. Paradoxal puisque internet devrait 
faciliter la vie de ces personnes. Ces internautes doivent en effet pouvoir surfer sans souris, 
clavier ou écran. Avec une navigation possible sans souris, des formulaires simplifiés, des 
alternatives textuelles pour les images, des contrastes de couleurs et des titres significatifs, 
un site internet peut très vite être au bout de leurs doigts.   

Vendre en ligne sans souris ou écran  
Afin d’obtenir la labellisation AnySurfer, 2ememain.be a quelque peu adapté sa plateforme. 
Toute personne souffrant d’un handicap, visuel ou moteur, est maintenant capable de vendre 
et acheter en ligne sans aucune difficulté.  «2ememain est très fier de pouvoir contribuer à 
l’autonomie de la personne handicapée.» nous confie Caroline Chausteur, chargée de 
communication chez 2ememain.be. « Grâce aux outils mis à leur disposition, des malvoyants 
peuvent parfaitement utiliser internet. Ainsi, une barrette spéciale transforme un texte sur 
écran en braille, des programmes de lecture d’écran offrent une alternative pour l’utilisation 
de la souris ou du clavier. Il est dommage que trop peu de webmasters oublient l’existence 
de ces outils et ne tiennent pas compte de cette partie de la population». Roel van Gils de 
AnySurfer espère que d’autres sites populaires suivront l’exemple de 2ememain.be afin de 
rendre la toile encore plus accessible à tous.  
 
A propos de AnySurfer 
AnySurfer est un label de qualité décerné aux sites internet accessibles à un plus grand 
nombre de personnes, dont les personnes handicapées. L’étude “Toegankelijkheidsmonitor 
2007: 96% van de Belgische websites ontoegankelijk” se trouve sur le site de AnySurfer: 
www.anysurfer.be/toegankelijkheidsmonitor 
 
A propos de 2ememain.be 
2ememain.be est le premier site belge de petites annonces qui est entièrement gratuit. Celui-
ci se différencie par la possibilité de vendre et acheter sans commission ou frais.  
2ememain.be a vu le jour en 2000. Avec plus de 190.000 visiteurs par jour, il est devenu l’un 
des sites belges les plus populaires. Plus de 10.000 petites annonces sont quotidiennement 
placées en ligne. On y retrouve des articles neufs et de seconde main dans différentes 
sections telles que vêtements, autos, informatique, mobilier, etc. Pour plus d’informations, 
consultez www.2ememain.be. 
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