ArnaquesEnLigne.be : un tournant dans la lutte contre la cybercriminalité

Les sites de petites annonces sont des lieux propices sur lesquels de plus en
plus d’arnaqueurs se frayent un chemin pour exploiter des consommateurs
inexpérimentés ou de bonne foi. Avec le lancement du forum
ArnaquesEnLigne.be, les utilisateurs victimes ou témoin d’escroquerie
peuvent désormais partager leurs expériences, prévenir, s’informer et surtout
réagir face a tous ces marchands sans scrupules qui polluent les sites de
petites annonces.

Les sites de petites annonces tels que 2ememain.be, Ebay, ou encore Spotter
prennent les plaintes des visiteurs dupés au sérieux et suppriment de nombreuses
annonces douteuses. La rédaction de 2ememain.be recoit régulierement des
réclamations au sujet d’articles qui ne sont jamais arrivés a destination apres le
paiement du montant ou des frais de livraison.

Les escrocs agissent souvent de la méme maniere. lIs sont donc de plus en plus
facilement repérables. Lorsqu’il est question d’'un versement pour I'étranger ou de
paiements de frais de transport pour des objets de valeur soit disant ‘a céder’, il s’agit
neuf fois sur dix d’'une arnaque. Les acheteurs en ligne signalent aussi de plus en
plus eux-mémes des propositions frauduleuses. Le consommateur détecte donc de
mieux en mieux des mauvais comportements.

Afin que les mails de ces acheteurs avertis ne soient plus seulement lus par les
rédactions de 2ememain.be ou d’Ebay, un forum a récemment vu le jour.
ArnaquesEnLigne.be permet a toute personne dupée ou témoin d’escroquerie de
faire part de son expérience, d’entrer en contact avec ses compagnons d’infortune et
surtout d’épingler des escrocs ou des entreprises peu scrupuleuses. Le guichet
contient aussi des liens vers des organismes a qui on peut faire appel pour signaler
des abus ou obtenir des renseignements complémentaires pour des cas
d’escroquerie. «Sile forum remporte autant de succés en Wallonie que son
équivalent néerlandophone InternetOplichting.be, la cybercriminalité devrait
considérablement diminuer», déclare Caroline Chausteur la webmaster de
2ememain.be a 'origine du forum. Armés de ce nouvel outil, les utilisateurs des sites
de petites annonces pourront donc continuer a naviguer sans trop d’écueil.
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Note pour la rédaction:

Le site ArnaquesEnLigne.be fait partie de TTY Internet Solutions S.A.R.L. qui est également
a la base des sites 2ememain.be, 2dehands.be et InternetOplichting.be.

Pour plus d’informations au sujet de ce communiqué, vous pouvez prendre contact avec:
Caroline Chausteur

Webmaster 2ememain.be

caroline@2ememain.be

Tel: 0495 77 25 38

www.2ememain.be







