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Opgelicht worden op het internet een keuze? 
Nieuwe dienst Pay&Deliver in België gelanceerd 
 
Het aantal online verhandelde artikelen groeit spectaculair. Hiermee neemt ook het aantal 
oplichtingen op internet toe. Met de nieuwe betaal- en bezorgdienst Pay&Deliver van TNT Post 
kunnen Belgen gegarandeerd veilig online kopen en verkopen.  
 
TNT Post, PayDutch (Fortis) en 2dehands.be hebben de krachten gebundeld en komen consumenten 
te hulp met Pay&Deliver. Deze betaal- en bezorgdienst wordt morgen tijdens de  Belgian E-Business 
Expo in Tour & Taxi gepresenteerd. Met Pay&Deliver zijn zowel de levering van het gekochte product 
aan de koper als de betaling aan de verkoper gegarandeerd.  
 
TNT Post bundelt krachten met 2dehands.be 
TNT Post koos zoekertjessite 2dehands.be als eerste partner voor het integreren van haar dienst. In 
elk zoekertje kan een koper met één druk op de “koop nu”-knop de Pay&Deliver service starten. Vanaf 
dat moment is TNT Post verantwoordelijk voor de afhandeling van de transactie en de verzending van 
het pakket. Om zeker te zijn dat de koper het gekochte artikel krijgt, ontvangt de verkoper zijn geld pas 
als de koper het toegestuurde product heeft goedgekeurd. Hiervoor heeft hij 7 dagen de tijd.  
 
Betrouwbare derde partij 
Het concept, ook bekend als “escrow”, is overgewaaid uit Amerika. In Europa is het inschakelen van 
een betrouwbare derde partij nog een onbekend fenomeen bij het handelen tussen particulieren. Met 
Pay&Deliver wordt het escrow-concept nu voor het eerst in Europa gelanceerd. Met de integratie van 
Pay&Deliver op 2dehands.be loopt België voorop bij het beschermen van de consument tegen 
oplichting. 
 
Opgelicht worden een keuze? 
TNT Post en 2dehands.be hebben hoge verwachtingen van de nieuwe dienstverlening. Marketing 
manager TNT Post Pakketservice België Kurt Quinot:  “Pay&Deliver biedt de meest complete, veilige 
en transparante oplossing voor online transacties met een ‘niet goed, geld terug’garantie”. 
Sitemanager van 2dehands.be Caroline Chausteur voegt daaraan toe dat ze consumenten een veilig 
alternatief bieden voor online aankopen. “Als je je nu nog laat oplichten door vooraf te betalen en 
daarna niets ontvangt, dan kun je bijna zeggen dat het je eigen fout is”.  
 

Noot voor de redactie 

 
Over 2dehands.be 
2dehands.be bestaat sinds 2000 en is in België de eerste grote zoekertjessite waar men zonder 
commissie of kosten spullen mag verkopen.  Met meer dan 230.000 bezoekers per dag is de site 
uitgegroeid tot een van de populairste zoekertjessites van België. Meer dan 10.000 zoekertjes worden 
per dag geplaatst in verschillende afdelingen zoals auto’s, kleding, speelgoed, sieraden en immo. Kijk 
voor meer informatie op www.2dehands.be.  
 
Pay&Deliver (www.payanddeliver.be) wordt tijdens de Belgian E-Business Expo in Tour & Taxi, 
Brussel op 19 en 20 maart gepresenteerd door Marc Roelofsen, CEO PayDutchGroup (winnaar 
innovatieprijs 2007 Ministerie van Economische Zaken)  
Meer informatie op http://www.ebusinessexpo.be 
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